ZURICH

SEGURO RESIDENCIAL ZURICH
CONDIGOES GERAIS

CLAUSULA 12 - DEFINICOES
Para efeito das disposicoes deste seguro ficam convencionadas as seguintes definicoes:

Acidente:

Acidente
Pessoal:

Alvenaria:

Ambito
Geografico:

Acontecimento imprevisto ou fortuito e involuntario do qual resulta um dano causado a
coisa ou a pessoa.

Evento com data caracterizado, exclusiva e diretamente externo, subito, involuntario e
violento e causador de lesdo fisica, que, por si s6 e independentemente de toda e
qualquer outra causa, tenha como conseqiiéncia direta, a morte ou a invalidez
permanente total ou parcial do Segurado, ou que torne necessario tratamento médico.

Incluem-se no conceito de acidente pessoal, as lesdes decorrentes de: a) suicidio,
ou sua tentativa; b) acdo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica,
quando a elas o Segurado ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto; c)
escapamento acidental de gases e vapores; d) seqiiestros e tentativas de
sequiestros; e) alteracdes anatdmicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem
traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxa¢des radiologicamente
comprovadas.

Excluem do conceito de acidente pessoal:

a) Doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infeccdes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel, causada em decorréncia de acidente coberto;

b) Intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirrgicos, quando ndo decorrente de acidente coberto;

c) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relagdo de causa e efeito com
0s mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesdo por Esforcos Repetitivos —
LER, Doencas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma
continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe
médico-cientifico, bem como as suas consequiéncias pos-tratamentos, inclusive
cirdrgicos, em qualquer tempo; e

d) As situacoes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre
integralmente na caracterizacdo de invalidez por acidente pessoal.

Edificacdo com paredes externas construidas de concreto ou alvenaria, isto é, na qual
ndo sejam empregados outros materiais além de cimento, pedra, areia, ferro, tijolos ou
argamassa a base de cimento, cal, saibro e areia; cobertura de material incombustivel
(laje, telhas de barro ou fibrocimento), permitindo-se assentamento sobre travejamento
de madeira.

O ambito territorial das coberturas deste seguro é o territério brasileiro.
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Apodlice e/ou
Certificado de
Seguro:

Apdlice a Base
de Ocorréncia:

Aviso de Sinistro:
Areas de Uso

Comum:

Beneficiario:

Bilhete de
Seguro:

Boa Fé:

ZURICH

Contrato do seguro — documento que a Seguradora emite, com um n° proéprio de
identificacdo, apds a aceitacdo do risco proposto pelo Segurado ou Estipulante. A
apodlice discrimina as coberturas contratadas e condicdes aplicaveis.

Aquela que define como objeto do seguro, o pagamento e/ou o reembolso das
quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado, a titulo de
reparacdo de danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela
Seguradora, desde que:

a) os danos tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apdlice; e

b) o Segurado pleiteie a garantia durante a vigéncia da apdlice ou nos prazos
prescricionais em vigor.

Todas as coberturas de Responsabilidade Civil contratadas neste seguro sdo a base de
ocorréncia.

Comunicagdo da Ocorréncia de Sinistro, ou de evento que possa resultar em tal, que o
Segurado é obrigado a fazer a Seguradora, assim que dele tiver conhecimento.

Sdo as partes e bens de uso comum do condominio, inalienaveis, indivisiveis e
insusceptiveis de utilizacdo exclusiva, indissoluvelmente ligada as partes autdbnomas
como acessorios, tais como: paredes externas, portdes, telhado, halls de acesso a
edificacdo e as unidades autdbnomas, escadarias, portaria, saldo de festas e outras.

Sédo as pessoas fisicas ou juridicas designadas pelo Segurado na Proposta de Adeséo, as
quais deve ser paga a indenizagdo em caso de sua morte, devendo no caso de pessoa
juridica haver legitimo interesse para figurar nesta condicdo. Na falta de indicagcdo do
Beneficidrio, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer a que for feita, o capital
segurado serd pago por metade ao cOnjuge nao separado judicialmente e o restante
aos herdeiros do Segurado, obedecida a ordem da vocacdo hereditaria. Na falta do
cdnjuge e herdeiros legais, serdo Beneficiarios os que provarem que a morte do
Segurado os privou dos meios necessarios a sua subsisténcia. O Segurado podera
alterar seus Beneficidrios a qualquer tempo, mediante comunicacdo expressa a
Seguradora. Se o Segurado ndo renunciar a faculdade de indicacdo do Beneficiario, ou
se o seguro nao tiver como causa declarada a garantia de alguma obrigacéo, é licita a
substituicdo do Beneficiario, por ato entre vivos ou de Ultima vontade. Na hipotese de
eventual substituicdo do Beneficidrio, ndo sendo a Seguradora cientificada
oportunamente de tal substituicdo, esta se desobrigara pagando o capital segurado ao
antigo Beneficiario. E valida a instituicdo do companheiro como Beneficiario, se ao
tempo do contrato o Segurado era separado judicialmente, ou j& se encontrava
separado de fato. No caso de incapacidade civil do Beneficiario, as indenizacdes serdo
pagas nos termos da legislacao civil em vigor.

Documento emitido pela Seguradora, no qual constam todos os dados do Contrato de
Seguro, criado com a finalidade de facilitar a sua formalizacdo, com valor, apds o seu
pagamento, igual ao de uma apdlice comum, dispensando o preenchimento da
proposta de seguro.

E o principio basico de qualquer contrato de seguro, pois é indispensavel que haja
confianca mudtua. A ndo observancia deste principio tornard nulo o contrato. Este
principio obriga as partes em agir com a maxima honestidade e em fiel cumprimento as

Processo SUSEP n°® 15414.004755/2004-21

5

2/2



Carregamento:

Caso Fortuito /

Forca Maior:
Cobertura:
Coberturas
Adicionais:

Condicoes
Contratuais:

Condicoes
Especiais:

Condicoes
Gerais:

Condicgoes
Particulares:

Condominio:

Condominio
Horizontal:

Condominio
Vertical:

Contetido
Residencial:
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leis e ao contrato.

E o percentual incidente sobre os prémios comerciais, para fazer face as despesas de
corretagem, colocagdo e administracdo do plano.

E o0 acontecimento imprevisto, independente da vontade humana, cujos efeitos ndo séo
possiveis de evitar ou impedir.

Protecdo contra determinado risco conferida ao Segurado de acordo com as condicdes
da apolice.

Conjunto de coberturas que garantem riscos ndo cobertos pela Cobertura Basica -
Incéndio, Queda de Raio, Explosdo da apdlice.

Condicdes Gerais, Especiais e Particulares de um mesmo plano de seguro.

Conjunto das disposicdes especificas relativas a cada modalidade e/ou cobertura de um
plano de seguro, que eventualmente alteram as condi¢des Gerais.

Conjunto de clausulas contratuais de carater genérico que obrigam e dao direitos tanto
ao Segurado quanto ao Segurador. Dizem respeito a todos os contratos de um mesmo
plano de seguro e podem ser alteradas por condicdes e clausulas de carater especifico
de cada apélice.

Conjunto de clausulas que alteram as condi¢des Gerais e/ou Especiais de um plano de
seguro, modificando ou cancelando disposicdes ja existentes, ou, ainda, introduzindo
novas disposi¢oes e eventualmente ampliando ou restringindo a cobertura.

Esta designacdo abrange as partes comuns do imovel que abriga o Condominio, a
saber, quando for o caso: portarias, escadas, corredores, elevadores, areas de acesso,
areas de recreacdo (“Playground”) garagens e/ou estacionamentos, jardins, quadras
desportivas, piscinas, saldo de festas, cozinhas, academia de ginastica, sauna, depositos,
banheiros, vestiarios, e qualquer outro local de uso comum dos condéminos. Abrange
também: maquinas, aparelhos, equipamentos e instalacdes localizados nas areas
comuns; os locais reservados a administracdo do Condominio; as vias de circulacdo, de
veiculos e de pedestres, inclusive aquelas exteriores ao imovel, mas localizadas no
interior da propriedade em que se situa o Condominio; as habita¢des dos empregados,
quando cedidas em comodato.

Condominio em edificacdes separadas ou ligadas por paredes, composto de unidades
(casas) com até dois pavimentos acima do solo.

Edificio composto de unidades superpostas com trés ou mais pavimentos acima do
solo.

Sdo todos os objetos de uso pessoal ou doméstico, enquanto dentro do imdvel
segurado, tais como: roupas, eletrodomésticos, aparelhos eletro-eletronicos,
cinematogréficos, fotogréaficos, moéveis e outros.
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Corretor:

Culpa:

Dano Corporal:
Dano Material:

Dano Moral:

Depreciacio:

Dolo:

Edificacoes:

Endosso ou
Aditivo:

Estipulante:

Evento Coberto:

Forca Maior:

Franquia:

Fraude:
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Pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitada e registrada na SUSEP -
Superintendéncia de Seguros Privados - e legalmente autorizada a intermediar a
realizacdo de contratos de seguro, podendo representar os interesses do Segurado
junto a Seguradora.

Ato decorrente de acdo ou omissdo, negligéncia, impericia ou imprudéncia, sem o
propésito preconcebido de prejudicar, mas do qual advenham danos, lesdes ou
prejuizos a terceiros.

Dano que atinge a integridade fisica de uma pessoa, inclusive morte ou invalidez.
Dano fisico a propriedade e/ou patrimonio tangivel.

Toda e qualquer ofensa ou violacdo que mesmo sem ferir ou causar estragos aos bens
patrimoniais de uma pessoa, ofenda aos seus principios e valores de ordem moral, tais
como os que se referem a sua liberdade, a sua honra, aos seus sentimentos, a sua
dignidade e/ou a sua familia, sendo, em contraposicdo ao patriménio material, tudo
aquilo que ndo seja suscetivel de valor economico.

Perda progressiva de valor, legalmente contabilizadvel, dos méveis, utensilios,
maquinismos e instalacbes de uma empresa.

Artificio fraudulento empregado pelo Segurado para constituir a Seguradora uma
obrigacdo que esta ndo assumiu, o qual se provado, cancela automaticamente o seguro.

Compreende o imovel especificado no contrato, incluindo instalagdes de luz, forca e
agua.

Instrumento de alteragdo do contrato de seguro — documento que a Seguradora emite
para promover qualquer modificacdo na apdlice e que fica fazendo parte integrante da
mesma.

A Seguradora tem 15 (quinze) dias para analisar, aceitar integralmente ou com ressalvas
ou recusar uma solicitacdo de alteracdo da apdlice.

Pessoa juridica que celebra a apodlice com a Seguradora, ficando investida dos poderes
de representacdo dos Segurados perante esta e com responsabilidades definidas no
contrato.

E toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento, passivel de ser garantido por uma
apolice de seguro, e que esteja relacionado entre os riscos cobertos da garantia
contratada.

Acontecimento inevitavel e irresistivel, ou seja, evento que poderia ser previsto, porém
ndo controlado ou evitado.

Valor ou periodo até o qual os prejuizos ou parte dos prejuizos de um evento coberto
pela apolice ficam sob a responsabilidade do Segurado.

O Cdédigo Penal, no art. 171, capitula como crime a fraude para recebimento de
indenizacdo ou valor de seguro.
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Furto com
Destruicao ou
Rompimento de
Obstaculos:

Garantia:

Garantia Unica:

Imével
Segurado:

Indenizacao:

Indenizacoes
Punitivas:

Indexador:

Inspecao de
Risco ou Vistoria:

Inspecao de
Sinistro:

Invalidez:
Permanente:

Juros de Mora:
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Modalidade de furto qualificado previsto no artigo 155, paragrafo 4°, inciso | do Cédigo
Penal, entendendo-se como furto para fins das coberturas adicionais desta apdlice
“subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével com destruicdo ou rompimento de
obstaculo a subtragdo da coisa”.

Obs.: A indenizacdo por furto nas coberturas onde esse evento esteja previsto como
coberto s6 sera devida se, na ocorréncia do furto, tiver havido a destruicdio ou
rompimento de algum obstaculo de acesso a propria edificacdo (tal como trincos,
portas, janelas, fechaduras) existente para proteger os bens. O(s) obstaculo(s)
existente(s) para impedir a subtracdo dos bens deve(m) ter, portanto, sofrido danos
materiais inequivocos. Muros, cercas, portdes e assemelhados ndo sdo considerados
como a propria edificacdo para fins desta cobertura.

E a designacdo genérica dos riscos cobertos pelo seguro e assumidos pela Seguradora,
nos termos destas condicdes gerais, sendo também este termo empregado neste plano
como sinénimo de cobertura.

Uma das duas opg¢des de garantia utilizadas nos Seguros de Responsabilidade Civil
Geral. Nesta opcdo, na ocorréncia de um sinistro abrigado por uma cobertura, a soma
das indenizagdes devidas por danos materiais e por danos corporais, causados a
terceiros, estd limitada pelo Limite Maximo de Indenizacdo. Ndo ha qualquer
discriminacao de percentuais ou limites individuais para cada espécie de dano.

E a unidade residencial autdbnoma (nos casos de riscos residenciais) ou edificacdo (nos
casos de riscos comerciais) indicada no Certificado de Seguro, incluidas suas instalacdes
elétricas, hidraulicas, sanitarias, de condicionamento técnico, armarios embutidos e
todos os demais equipamentos nela instalados de forma fixa e permanente.

Pagamento pecuniario, reparacdo ou reposicdo devida pela Seguradora ao Segurado ou
aos seus beneficiarios em decorréncia de sinistro coberto pela apdlice.

Indenizagées decorrentes de processos civis, como punicdo a qualquer falta do
Segurado, ndo destinadas a repor a perda do Segurado ou de terceiro reclamante
("Punitive Damages”). A indenizacao punitiva é risco excluido desta apdlice.

E o indice adotado para atualizacdo monetaria dos valores relativos a este Plano, na
forma estabelecida nestas condicdes gerais.

Verificacdo do objeto que estd sendo proposto para um seguro ou para renovacdo de
uma apolice, visando o seu perfeito enquadramento tarifario e a classificacdo de seus
sistemas de protecao.

Exame para determinar as circunstancias, a extensdo dos danos e estabelecer os limites
de indenizacéo.

Assim compreendida a perda, reducdo ou impoténcia funcional, total ou parcial, do
membro ou érgao.

E a multa contratual em face do pagamento do prémio ou da indenizacdo em atraso,
estabelecida nos termos destas condi¢des gerais.
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Limite Maximo
de Garantia da
Apélice (LMG):

Limite Maximo
de Indenizacao
por Cobertura
Contratada
(LMI):

Limite Agregado:

Liquidacdo de
Sinistro:

Local do Risco:

Madeira ou
Mista:

Nota Técnica
Atuarial:

Objeto do
Seguro:

Omissao:

Z,
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E o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base nesta apdlice e/ou certificado
de seguro, resultante de determinado evento ou série de eventos ocorridos na vigéncia
da mesma, abrangendo uma ou mais coberturas contratadas. Esse limite ndo representa,
em qualquer hipotese, pré-avaliagdo do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s).

Valor estabelecido pelo Segurado para garantir os danos decorrentes dos riscos
cobertos para cada uma das coberturas indicadas na apdlice.

E o valor maximo a ser pago pela Seguradora com base nesta apdlice, resultante de um
determinado evento ou série de eventos ocorridos na vigéncia da mesma e garantidos
pela cobertura contratada. Esse limite ndo representa, em qualquer hipotese, pré-
avaliacdo do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).

O valor da indenizagdo a que o segurado terad direito, com base nas condi¢des desta
apolice, ndo podera ultrapassar o valor do(s) objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s)
no momento do sinistro, independente de qualquer disposicdo constante desta apdlice.
A escolha dos Limites Maximos de Indenizacdo, bem como a solicitacdo da atualizacdo
dos mesmos em funcdo da modificacdo do Valor em Risco dos bens cobertos, é de
exclusiva responsabilidade do Segurado.

Em todo sinistro, o respectivo Limite Maximo de Indenizacdo por Cobertura ficara
reduzido do mesmo valor da indenizacédo paga.

Os limites maximos de indenizacdo estabelecidos para coberturas distintas sdo
independentes, ndo se somando nem se comunicando.

Nas coberturas de Responsabilidade Civil deste plano de seguro, o Limite Agregado
representa o total maximo indenizavel pelo contrato de seguro, relativamente a
cobertura considerada.

O Limite Agregado sera igual ao valor do Limite Méximo de Indenizacdo da cobertura
contratada.

Os limites agregados estabelecidos para coberturas distintas sdo independentes, néo se
somando nem se comunicando.

Processo para apuracdo do dano havido em virtude da ocorréncia do sinistro, suscetivel
de ser indenizado.

Endereco ou enderecos, expressamente indicados na apélice e/ou certificado de seguro,
onde se encontram os bens segurados.

Edificagdo com paredes externas de material combustivel ou misto (alvenaria e madeira);
cobertura de material incombustivel (telhas de barro ou fibrocimento), permitindo-se
assentamento sobre travejamento de madeira.

E o documento que contém a descricdo e o equacionamento técnico do Plano a que se
refere este contrato, devendo ser assinada por atuario habilitado na forma da lei e
submetido a SUSEP.

Designacdo genérica de qualquer interesse que se possa segurar, sejam coisas, pessoas,
bens, responsabilidades, obrigacdes ou garantias.

No seguro, é a ocultacdo de fato ou circunstancias que, se fossem revelados, levariam o
segurador a recusar o contrato, ou a aceitd-lo com agravacdes tarifarias e/ou outras
condicdes.
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Partes
Contratantes:

Perda Total:

Periodo
Indenitario:

Plano de Seguro:

Prazo ou Periodo
de Cobertura:

Prazo de

Vigéncia:
Prejuizo:

Prémio:

Prémio
Adicional:

Prémio
Comercial:

Prémio Puro:

Preposto:

Prescricao:

Primeiro Risco
Absoluto:

Primeiro Risco

Z,
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Sao Segurados e Seguradores.

Ocorre a perda total do objeto segurado quando o mesmo se torna, de forma definitiva,
improéprio ao uso a que era destinado. Para o reconhecimento da perda total, o prejuizo
coberto deve importar em pelo menos 75% (setenta e cinco por cento) do valor do
bem.

Prazo maximo durante o qual, determinados valores ou despesas seguradas serao
indenizadas pela Seguradora, contado a partir da ocorréncia do evento coberto.

E o conjunto de direitos e obrigacdes descritos nas condicdes gerais do seguro, em
consonancia com o disposto na respectiva Nota Técnica Atuarial. Os documentos que
compdem um plano de seguro sdo: a Nota Técnica Atuarial e as Condi¢des Contratuais.

E o periodo de tempo durante o qual as coberturas do seguro vigoram, observado o
disposto no respectivo contrato.

Periodo de tempo que determina a data de inicio e de término do contrato do seguro.

Valor que representa os danos sofridos pelo Segurado em um determinado sinistro. A
responsabilidade da Seguradora estard sempre limitada aos prejuizos efetivamente
amparados pelas coberturas contratadas na apdlice, que sdo os Prejuizos Indenizaveis.

Preco do seguro. E o valor pago pelo Segurado & Seguradora para que ela assuma
determinados riscos. O prémio liquido é o preco do seguro antes de somar-se ao
mesmo o custo de emissdo da Seguradora (custo de apdlice), o IOF (imposto sobre
operacdes financeiras) e os juros de parcelamento.

E um prémio suplementar pago pelo segurado, para extensdo de cobertura de riscos
ndo prevista na apodlice ou para extensdo de prazos de vigéncia.

E o valor pago pelo Segurado, Estipulante (ou sub-estipulante), ou ambos, para custeio
das coberturas contratadas.

E o prémio comercial pago pelo segurado, descontado do carregamento do plano,
destinado ao custeio do risco.

Sdo todas as pessoas que figuram como representante, procurador, mandatério,
empregado diretos ou terceirizado. Entendendo-se como terceirizados os prestadores

de servico ndo eventuais, que prestam servicos regulares e exclusivos para o Segurado.

Perda do direito da pretensao de todo e qualquer pedido reclamando um interesse, em
razdo do transcurso do prazo fixado em lei.

Modalidade de seguro na qual a indenizagdo corresponde aos prejuizos indenizaveis até
o Limite Maximo de Indenizacdo, ndo se aplicando rateio.

Modalidade de seguro na qual a indenizacdo é calculada com base nos prejuizos
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Relativo:

Proponente:

Proposta:

Pré Rata
Temporis:

Rateio:

Reabilitacdo do
Seguro:

Regime de
Reparticao
Simples:

Regulacdo de
Sinistro:

Reintegracao:

Reposicao:

Responsabilida-
de Civil:

Resseguro:

Risco:
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indenizaveis nos termos estabelecidos na apdlice, aplicando-se rateio.

E a pessoa que se propde a contratar o seguro, preenchendo e assinando a Proposta de
Adesao.

Documento através do qual o Segurado, Estipulante ou seu Corretor de Seguros
manifesto o interesse de contratar uma apolice. A Seguradora tem 15 (quinze) dias para
analisar, aceitar integralmente ou com ressalvas ou recusar uma proposta.

Referéncia a um tipo de célculo cujos resultados sdo proporcionais ao tempo decorrido.
Nos contratos de seguro, diz-se do prémio quando é calculado proporcionalmente aos
dias ja decorridos do contrato.

Participacdo proporcional do Segurado nos prejuizos indenizdveis sempre que o Limite
Maximo de Indenizacdo ou o valor em risco declarado na apdlice para cobertura sujeita
a rateio for menor do que o valor total em risco dos bens segurados apurado no
momento do sinistro.

Consiste no retorno da cobertura suspensa por ndo pagamento de prémio.

E o regime financeiro por meio do qual é estabelecida uma taxa para custeio dos riscos
assumidos através do seguro contratado nessa modalidade de regime, suficiente apenas
para fazer face as despesas com os sinistros ocorridos durante o periodo de cobertura,
ndo ocorrendo, dessa forma, a geracdo de recursos para devolucdo de prémios aos
segurados.

E o processo através do qual a Seguradora analisa as circunstancias e a documentacédo
dos sinistros comunicados pelos Segurados, seus beneficiarios e/ou terceiros
reclamantes, para, no caso de enquadramento nos Riscos Cobertos da apdlice,
providenciar a indenizacdo devida nos termos da mesma.

Recomposicdo do Limite Maximo de Indenizacdo de uma cobertura no mesmo
montante em que foi reduzida em fun¢do do pagamento de uma indenizacao.

Ato do segurador em repor os bens destruidos ou danificados no sinistro por outro de
igual tipo ou espécie, podendo o segurador optar pelo pagamento em dinheiro.

Principio geral de direito que impde a quem causa dano a outrem, o dever de reparar.
Modalidade de seguro que visa garantir o reembolso ao segurado das despesas pagas a
terceiros por danos materiais ou pessoais involuntariamente causados, ocorridos
durante a vigéncia do contrato de seguro.

Operagdo através da qual o segurador transfere ao ressegurador parte das
responsabilidades assumidas em determinado risco, excedentes a sua capacidade de
retencdo de riscos, diminuindo sua responsabilidade na aceitacdo de um risco
considerado excessivo ou perigoso.

Evento futuro e incerto, que independe da vontade das partes (Segurado e Segurador) e
Cuja ocorréncia acarreta prejuizo ao Segurado.
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Salvados:

Segurado:

Seguradora:

Seguro Primeiro
Risco Absoluto:

Sinistro:
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de Novo (VRN):

Valor Material
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Vigéncia Seguro:

Vicio Préprio:

ZURICH

Sao os bens ou partes dos bens que se consegue resgatar de um sinistro e que ainda
possuem valor econOmico, mesmo que parcialmente danificados pelos efeitos do
sinistro.

Pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro através da emissdo do certificado de
seguro, que possui interesse econdémico nos bens segurados ou que estd exposta aos
riscos previstos nas coberturas contratadas e que pode ter um representante legal ou
corretor de seguros para realizar a adesdo do seguro e manifestar o interesse seguravel.

E a Zurich Brasil Seguros S.A., empresa legalmente constituida para assumir e gerir os
riscos devidamente especificados na apdlice, mediante a cobranga do prémio.

Tipo de contratacdo através da qual a Seguradora responde integralmente pelos
prejuizos indenizaveis, até o montante dos Limites Maximos de Indenizacdo de cada
cobertura, respeitado o Limite Maximo de Garantia da Apdlice e a franquia, ndo se
aplicando, portanto, a cldusula de rateio.

E a ocorréncia de um risco coberto pela apdlice e que causa prejuizo ao Segurado,
capaz de acarretar obrigagdes pecuniarias a Seguradora.

Direito que a lei confere a Seguradora que pagou uma indenizacdo ao Segurado de
assumir seus direitos contra os terceiros responsaveis pelos prejuizos.

Valor total dos bens segurados no estado em que se encontravam antes da ocorréncia
de um sinistro (valor dos bens no seu estado de novo deduzido a depreciacdo pelo uso,
idade e estado de conservacao).

Considera-se valor em risco atual dos bens de uso (edificio, maquinismos, méveis
e utensilios), o respectivo valor de novo, descontando-se uma percentagem para
depreciacdo pelo uso, idade, obsolescéncia e estado de conservagdo, cujo
percentual serd apurado na regulacdo do sinistro.

Valor de novo é o valor do bem no momento da ocorréncia do sinistro e no local
onde se encontra, em estado de novo. No caso de ndo ser possivel a obtengado de
precos de bens idénticos, por se encontrarem fora de uso ou fabricacdo, ou por
qualquer outra razdo, o valor de novo serad calculado pelo valor, nas mesmas
condic¢des de bens novos de tipo e capacidades equivalentes.

Valor do custo do material e mdo de obra necesséria para a confeccdo de um bem, sem
se considerar qualquer valor artistico, cientifico ou estimativo. No caso de documentos,
é o valor do material em branco mais o custo de copiar as informagdes de meios de
suporte ou de originais de geracdo anterior, sem considerarem-se quaisquer custos de
pesquisa, recriagao ou restauragao.

E o prazo durante o qual a apdlice e os seguros individuais vigoram, nos termos destas
condig¢des gerais.

E a condicdo inerente e prépria de certas coisas que as torna suscetiveis de se
destruirem ou avariarem sem interven¢des de qualquer causa externa.
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CLAUSULA 22 - OBJETIVO DO SEGURO

Este seguro tem por objetivo indenizar, até o Limite Maximo de Indenizacdo, pelos prejuizos e
responsabilidades resultantes dos riscos cobertos em cada uma das garantias contratadas.

2.1 Coberturas e Servicos Contratados

Entendem-se como contratadas as garantias e servicos que, dentre as que sdo oferecidas neste plano de
seguro, forem propostas pelo Segurado e aceitas pela Seguradora apds anélise do risco e mediante
pagamento do prémio respectivo.

2.2 Estrutura deste Plano

1. Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso somente as condicdes
correspondentes as coberturas aqui previstas e contratadas, desprezando-se as demais constantes deste
Manual do Segurado que ndo foram contratadas.

2. Para os casos ndo previstos nas Condi¢bes Contratuais deste plano serdo aplicadas as leis que
regulamentam os seguros no Brasil.

3. Este plano de seguro é garantido pela Zurich Minas Brasil Seguros S/A, CNPJ 17.197.385/0001-21 e
estd registrado na SUSEP 15414.004755/2004-21 Danos Materiais e 15414.902091/2013-58
Responsabilidade Civil.

4. O registro deste plano na SUSEP nédo implica, por parte desta Autarquia, incentivo ou recomendacgao
a sua comercializagdo.

5. O Segurado e/ou Beneficiario podera consultar a situacdo cadastral do seu corretor de Seguros no
site www.susep.gov.br por meio do nimero de seu registro na Susep, nome completo, CNPJ ou CPF.

6. Podera ser contratada também a Assisténcia 24 horas de acordo com as Condi¢des Gerais do Servico
de Assisténcia 24 horas disponivel no portal Zurich, www.zurich.com.br/Imével/Imobilidrio/Documentos.

2.3 INFORMAGOES AO SEGURADO

1. O Segurado, ao assinar a proposta de seguro, declara o recebimento das presentes Condicbes
Contratuais.

2. A alteracdo deste contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada pelo
proponente, seu representante legal ou por corretor de seguros habilitado.

CLAUSULA 32 - BENS E PESSOAS GARANTIDOS

3.1 Estdo abrangidos por este seguro edificacdes, instalacdes, mdveis, utensilios e vestuario, observadas
as disposi¢des de cada clausula de cobertura.

3.2 Se a residéncia segurada estiver instalada em unidade autébnoma de condominio, este seguro
indenizard, acessoriamente, por prejuizos materiais a bens da mesma espécie, nas areas comuns, na
propor¢do da quota-parte do Segurado, mas somente nos casos de falta ou de insuficiéncia do
seguro contratado pelo condominio.

3.3 Segurado é o proprietario do imovel constante de cada Certificado Individual de Seguro. No ambito
das Garantias Incéndio, Raio e Explosdo (Conteddo Residencial), Vendaval (Conteudo Residencial),
Responsabilidade Civil Familiar e Roubo (Contetdo Residencial), o Segurado é o morador habitual
da residéncia, podendo ser o proprietario ou o inquilino.

CLAUSULA 42 - RISCOS COBERTOS
Sdo os previstos nas Clausulas de Coberturas de cada uma das Garantias contratadas e constantes da
apolice ou certificado de seguro.
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4.1.Desde que haja saldo de Limite Maximo de Indenizacdo da Clausula de Cobertura em que o
sinistro ocorrer, a Seguradora indenizara as despesas necessarias e comprovadas com o
salvamento dos bens cobertos durante ou apés a ocorréncia de sinistro, bem como os danos
materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o
sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

4.2.Eventuais encargos de traducao referentes ao reembolso no exterior, ficardo totalmente a
cargo da Seguradora.

CLAUSULA 52 - FORMA DE CONTRATAGAO

As coberturas deste seguro sao a primeiro risco absoluto, nao estando o Segurado sujeito ao
Rateio dos prejuizos por insuficiéncia de Limite Maximo de Indenizacao contratado.

Com relacao aos seguros de riscos comerciais fica entendido e acordado que, tendo o Segurado
declarado que o valor total dos bens seguraveis nao ultrapassa em R$ (reais) o equivalente a US$
2,000,000.00 (dois milhoes de doélares), este seguro esta sendo emitido com garantia a 1° Risco
Absoluto. Se por ocasido do sinistro for verificado que, no endereco segurado o valor total em
risco (valor seguravel) ultrapassa a importiancia de R$ (reais) equivalentes a US$ 2,000,000.00, o
Segurado sera considerado, para todos fins e efeitos como co-segurador, na mesma proporcao da
diferenca entre o valor em risco apurado e os dois milhGes de délares, desde que a relacdo valor
em risco apurado e os dois milhdes de ddlares seja superior a 1,25.

CLAUSULA 62 - RISCOS E BENS EXCLUIDOS

Além das limitacoes e riscos excluidos descritos em cada uma das coberturas contratadas, basica

ou adicionais, excluem-se do presente seguro quaisquer prejuizos, 6nus, perdas, danos ou

responsabilidades de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por, resultantes de, ou
para os quais tenham contribuido:

6.1 Atos de guerra, guerra civil, revolucao, guerrilha, terrorismo, insurreicdo, tumultos ou
confisco;

6.2 Combustao nuclear, radiagdes ionizantes ou contaminacao por radioatividade de qualquer
natureza ou por qualquer causa;

6.3 Lucros Cessantes;

6.4 Ato terrorista independente de seu propésito;

6.5 Atos de autoridades publicas, salvo se para evitar a propagacao de riscos cobertos pelo
presente seguro;

6.6 Danos preexistentes a contratacao do seguro;

6.7 Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo Segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro. Em se tratando de segurado pessoa
Juridica, esta exclusao se aplica aos atos praticados pelos sécios controladores, dirigentes,
administradores legais, beneficiarios e respectivos representantes da empresa segurada.

6.8 Danos provocados pelo desgaste natural, vicio proprio e deterioracdo gradativa;

6.9 Construcdo, demolicdo ou reconstrucdo de edificios, admitindo-se, porém, pequenos
trabalhos de reparos destinados a manutencao do imével cujo valor total da obra nao supere
5% do LMI da respectiva cobertura Incéndio, Raio e Explosao.

6.10 Enchentes, inundacao ou alagamento;

6.11 Falha ou mal funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou
sistema de computacdo eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar
e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendario, ainda que
continue a funcionar corretamente apés aquela data;

6.12 Qualquer ato, falha, inadequacao, incapacidade, inabilidade ou decisdao do Segurado ou de
terceiro, relacionado com a nao utilizacdo ou nao disponibilidade de qualquer propriedade
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ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de
reconhecimento, interpretacao, ou processamento de datas de calendario.
Para todos os efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador os
circuitos eletronicos, microchips, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas
embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados), softwares (programas utilizados
ou a serem utilizados em equipamentos computadorizados), firmwares (programas
residentes em equipamentos computadorizados), programas, computadores, equipamentos
de processamento de dados, sistemas ou equipamentos de telecomunicacées ou qualquer
outro equipamento similar, sejam eles de propriedade do segurado ou nao;

6.13Vicio intrinseco, ma qualidade, desgaste natural ou pelo uso, deterioracio gradativa,
umidade, mofo, roeduras ou estragos por animais daninhos ou pragas, desarranjo mecanico,
fadiga, cavitagcdao, corrosdo de origem mecanica, térmica ou quimica, oxidacdo, erosio,
incrustacao, poeira e fuligem;

6.14Fendmenos da natureza, de carater extraordinario, tais como inundacoes, terremoto,
maremoto, erupc¢ao vulcanica, alagamento, tempestades ciclonicas e atipicas, furagées,
quedas de corpos siderais, meteoritos, enchente por dgua de chuva, rio, mar, lago, represa ou
adutora ou qualquer outro fato que fuja ao controle do Segurado.

6.15 Chuva, infiltracdo de agua, inclusive por entupimento de calhas ou ma conservacdo das
instalacoes de agua e de esgoto do imével segurado ou de outros imoveis.

Este seguro também nao indenizara por prejuizos causados a:

6.16 Mercadorias ou matérias-primas destinadas a venda ou industrializacao;

6.17Bens inerentes ao exercicio de qualquer atividade profissional, agricola, comercial ou
industrial;

6.18 Bens imprestaveis ou fora de uso;

6.19 Bens fora do terreno do imével segurado;

6.20 Joias e artigos de ouro, platina, pérolas ou pedras preciosas, bem como relégios, colegées,
raridades, antiguidades, prataria, quadros, objetos de arte, tapetes importados, abrigos de
pele, troféus e similares;

CLAUSULA 72 - BENS NAO COMPREENDIDOS NESTE SEGURO

Além das exclusdes previstas em cada uma das Clausulas de Coberturas, este seguro nao

indenizara por prejuizos causados a:

7.1 Dinheiro em espécie, moedas, certificados de titulos, acdes, cupons e todas as outras formas
de titulos, conhecimentos, cheques, saques, ordens de pagamento, vales transporte, refeicao,
alimentacdo e similares, apolices de seguros e quaisquer instrumentos ou contratos,
negociaveis ou nao, representado dinheiro ou bens ou interesses nos mesmos;

7.2 Vegetais e animais vivos;

7.3 Projetos, manuscritos, plantas, croquis, modelos, debuxos, moldes, livros comerciais ou
contabeis, filmes, registros e gravacoes em geral, salvo a cobertura apenas de seu valor
intrinseco, nao respondendo o presente seguro pelo custo de restauracdo ou recriagao de
informacoes perdidas, eletronicas ou nao, ou de desenvolvimento de programa (“softwares!);

7.4 Softwares e/ou sistemas de dados armazenados em equipamentos de informatica;

7.5 Agenda eletronica, celular, GPS e outros equipamentos de informatica portateis;

7.6 Explosivos e municoes de qualquer espécie;

7.7 Armas de fogo nao registradas;

7.8 Veiculos terrestres motorizados ou embarcacdes e aeronaves de qualquer espécie, bem
como seus acessorios;

7.9 Edificacoes em propriedade rural;
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7.10 Edificacoes desapropriadas pelo Poder Publico; tombadas pelo Patriménio Municipal,
Estadual, Federal ou Mundial; notificadas, condenadas, abandonadas ou impedidas de ser
habitadas.

CLAUSULA 82 — APOLICE UNICA

Para o imovel objeto deste seguro, sé podera haver, em vigor, uma Unica apdlice ou certificado deste
plano. Se, a qualquer tempo, for constatada a coexisténcia de outra apdlice ou certificado deste mesmo
plano, o segurado devera escolher qual apodlice ou certificado deve ser mantido, sendo nulo de pleno
direito demais apdlices e/ou certificados, mas assistindo ao Segurado reaver o respectivo prémio pago
pelas apdlices e/ou certificados cancelados.

O disposto nesta clausula nao se aplica a apélices de outros planos e modalidades mantidas com
outras Seguradoras.

CLAUSULA 92 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO E REINTEGRAGAO

9.1. O Limite Maximo de Indenizacdo para cada Clausula de Cobertura contratada é fixado pelo
Segurado e representa o valor maximo assumido pela Seguradora, resultante de determinado
evento ou série de eventos ocorridos durante a vigéncia desta apdlice. Esse limite ndo
representa, em qualquer hipotese, pré-avaliacdo do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s).
9.1.1 Nao obstante o Limite Maximo de Indenizacdo estabelecido pelo Segurado por
cobertura contratada, fica expressamente estabelecido e acordado que o Limite Maximo
de Garantia deste contrato nao podera ultrapassar o somatoério dos Limites Maximos de
Indenizacao das Coberturas Incéndio, Raio e Explosao - Edificacées, Incéndio, Raio e
Explosao - Contetudo Residencial e Aluguéis.

9.2. O Limite Maximo de Indenizacdo para a cobertura Responsabilidade Civil Familiar esta

subdividido em 80% para danos materiais e/ou corporais e 20% para danos morais.

9.3. Fica entendido e acordado que o valor da indenizacdo a que o segurado tera direito, com

base nas condicoes desta apoélice, nao podera ultrapassar o Limite acima, bem como o valor do(s)

objeto(s) ou do(s) interesse(s) segurado(s) no momento do sinistro, independentemente de

qualquer disposicao constante desta apdlice.

9.4. A cada sinistro, o Limite Maximo de Indenizacdo da Clausula de Cobertura sinistrada ficara

automaticamente reduzido do valor da indenizacao devida ou paga.

9.5. O Limite Maximo de Indenizacdo de cada cldusula de cobertura é independente, um nédo

compensando a eventual insuficiéncia de outro.

9.6. O Segurado a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissdo de endosso,

para alteracdo do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da Seguradora sua

aceitacdo e alteracdo do prémio, quando couber.

9.7. Quaisquer AUMENTOS OU REINTEGRAGOES de Limites Maximos de Indenizagdo devem ser

solicitados por escrito pelo Segurado e, se aceitos pela Seguradora, serao ratificados por meio de

endosso a apélice e cobranca do prémio respectivo. A primeira reintegracdo do Limite Maximo de

Indenizacao na vigéncia da apélice, se aceita pela Seguradora, sera calculada pelas taxas originais

da apélice. Para as segunda e terceira reintegracgoes, as taxas sofrerao acréscimo respectivamente

de 50% e 100%. Nao havera reintegracao se a indenizacao referente a Garantia Basica - Incéndio,

Raio e Explosao - Edificacoes for igual ou superior a 80% (oitenta por cento) do Limite Maximo de

Indenizacdo, nem se aceitara a quarta reintegracio, na mesma apodlice. Assiste, porém, a

Seguradora recusar qualquer pedido de reintegracao.
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CLAUSULA 10°- INDENIZAGAO

Desde que haja saldo de Limite Maximo de Indenizacdo da Clausula de Cobertura em que o
sinistro ocorrer, a Seguradora indenizara as despesas necessarias e comprovadas com o
salvamento dos bens cobertos durante ou apés a ocorréncia de sinistro, bem como os danos
materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o
sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

CLAUSULA 112 - PROVIDENCIAS EM CASO DE SINISTROS

No caso de sinistro que possa vir a ser indenizavel por este seguro, além do estabelecido em cada

Clausula de Cobertura das garantias contratadas, deverao ser observados os procedimentos a

seguir:

11.1. Sob pena de perder o direito a indenizacdo, o segurado participara o sinistro a
Seguradora, logo que o saiba, e tomara as providéncias imediatas para minorar-lhe as
conseqiiéncias.

11.2. No aviso, o Segurado descrevera a ocorréncia e suas causas e indicara o local, data, danos
sofridos, prejuizos estimados e anexara os documentos basicos constantes do Anexo I. O
Segurado nao podera efetuar a reparacao ou reposicao dos bens sinistrados e nem fazer
acordos com terceiros sem prévia autorizacido da Seguradora, salvo por motivo de forca
maior. Ocorrido o sinistro, o Segurado nao abandonara os salvados e tomara todas as
medidas razoaveis para sua protecao e seguranca. Os salvados, caso indenizados, passarao
a propriedade da Seguradora.

11.3. Cabe ao Segurado comprovar a ocorréncia do sinistro e a extensao dos prejuizos
reclamados. Para sua verificagio, a Seguradora valer-se-4 dos vestigios fisicos, da
contabilidade, de controles administrativos, de documentacao tributaria, de inquéritos
policiais, de informacdo dos moradores e de fornecedores ou de quaisquer outros meios
razoaveis e fidedignos para sua conclusao.

11.4. O Segurado permitira a Seguradora o exame de quaisquer registros, controles, escrita
contabil ou outros documentos, bem como o acesso ao local para as inspecoes e
verificacbes necessarias a apuracao dos prejuizos.

11.5. Para determinacao dos valores dos prejuizos por danos materiais indenizaveis, a
Seguradora tomara por base o valor atual, ou seja, o custo de reposicio de cada bem ao
preco corrente, no dia e local do sinistro, MENOS a depreciacido pela idade, uso, estado de
conservacao e obsolescéncia.

11.6. Em se tratando de sinistro indenizavel por quaisquer das garantias que dao cobertura a
bens materiais, o segurado tera direito a receber também o valor da depreciacido, se
efetuar a reposicao do bem sinistrado até 180 dias contados da indenizacdo pelo valor
atual, desde que o Limite Maximo de Indenizacdo seja suficiente. No caso de imével,
entende-se por reposicao a sua reconstruciao no mesmo local de risco definido na apdlice.
No caso de bens moéveis, entende-se por reposicao, o reparo ou substituicao, no pais, por
outros da mesma espécie e de tipo ou valores equivalentes.

11.7. A indenizacdo complementar pela depreciacdo ndo sera maior que a indenizacao pelo
valor atual de cada bem reposto.

11.8. Se, em virtude de determinacao legal ou por qualquer outra razao nao se puderem repor
ou reparar os bens sinistrados, ou substitui-los por outros semelhantes ou equivalentes, o
Segurado nao tera direito a indenizagdo complementar pela depreciacao.

11.9. Se, na ocasido do sinistro, os riscos cobertos por este contrato estiverem também
garantidos por outros seguros, a distribuicido das responsabilidades entre as apélices
existentes obedecera aos critérios estabelecidos na Clausula Concorréncia de Apdlices,
destas CondicOes Gerais.
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CLAUSULA 122- LIQUIDAGAO DE SINISTROS

12.1  Sem prejuizo do disposto em cada uma das Clausulas de coberturas contratadas, para indenizar
o Segurado, a Seguradora, mediante acordo entre as partes, podera efetuar o pagamento
em dinheiro, repor ou reparar os bens destruidos ou danificados. Na impossibilidade de
reposicdo da coisa, a época da liquidacdo, a indenizacdo devida serd paga em dinheiro. Em
qualquer um desses casos, considera-se que a Seguradora cumpriu suas obrigacdes, com o
restabelecimento dos bens em estado equivalente aquele em que existiam imediatamente antes
do sinistro;

12.2 Para liquidacao do sinistro sdo necessarios os documentos basicos constantes no Anexo I. Em
caso de divida fundada e justificavel, poderao ser solicitados outros documentos.

12.3 A Seguradora procederd ao pagamento da indenizacdo devida em até 30 (trinta) dias apds o
recebimento de toda a documentacdo basica constante no Anexo |, ressalvado o disposto no item
12.4 abaixo.

12.4 Havendo necessidade de solicitacio de outros documentos e/ou informacgoes
complementares, com base em duvida fundada e justificavel, o prazo de 30 (trinta) dias tera
sua contagem suspensa e reiniciada a partir do dia util subseqiiente aquele em que forem
completamente atendidas as exigéncias.

12.5 Para efeito de atualizacdo monetaria, consideram-se as seguintes datas de exigibilidade:

a) Nas coberturas de acidentes pessoais: a data do acidente;

b) Nas coberturas de riscos nos seguros de pessoas, exceto o disposto na alinea “a” acima: a
data da ocorréncia do evento;

c) Nas coberturas de risco por invalidez nos seguros de pessoas, nio conseqiiente de
acidentes: a data da ocorréncia do evento que sera caracterizada pela data indicada na
declaracido do médico assistente;

d) Nas coberturas de risco nos seguros de pessoas e nos seguros de danos, cuja indenizacdo
corresponda ao reembolso de despesas efetuadas: a data do efetivo dispéndio pelo
Segurado;

e) Nos seguros de danos: a data de ocorréncia do evento.

12.6 Se o pagamento da indenizagao nao for efetuado em até 30 (trinta) dias apés o recebimento
de toda a documentacao, o seu valor sera acrescido de atualizagdo monetaria e juros.

12.7 A atualizacdo sera efetuada com base na variacdo positiva entre o ultimo IPCA/IBGE
publicado antes da data da exigibilidade definida no item 135, desta Condicdo, e aquele
publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

12.8 Os juros moratérios serao de 6% (seis por cento) ao ano, contados a partir do primeiro dia
posterior a data definida no item 13. desta Condicdo. O pagamento dos valores relativos a
atualizacio monetaria e juros moratoérios far-se-a independente de notificacdo ou
interpelacdo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do contrato.

12.9 A Seguradora podera exigir atestados ou certidoes de autoridades competentes, bem como
o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o
sinistro, sem prejuizo do pagamento no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar
copia da certidao de abertura de inquérito, que porventura tiver sido instaurado.

12.100 pagamento de qualquer indenizacdo referente a cobertura de seguro deste produto, s6

sera realizado em moeda corrente nacional (R$ - Real) e apenas em territério brasileiro.

CLAUSULA 132 - AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

Este seguro esta vinculado ao imovel discriminado na proposta ou certificado de seguro, localizado no
territdrio brasileiro.
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CLAUSULA 142 - ACEITAGAO, VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8

14.9

A alteracao no contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada
pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado, exceto quando
a contratacao se der por meio de bilhete. A proposta escrita devera conter os elementos
essenciais ao exame e aceitaciao do risco.

A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco, sendo que a Seguradora tera o prazo

de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a proposta, contados a partir de seu

recebimento, seja para seguros novos ou renovacdes, bem como para alteracdes que
impliquem modificacdo do risco. A auséncia de manifestacdo da Seguradora, nos prazos
previstos, caracteriza a aceitacao tacita do seguro.

A Seguradora podera solicitar documentos complementares para analise e aceitagdo do risco ou

da proposta. A solicitagdo de documentos complementares podera ser feita da seguinte forma

durante o prazo previsto no item 14.2 desta Condicao:

a) Caso o proponente do seguro seja pessoa fisica, apenas uma vez;

b) Caso o proponente do seguro seja pessoa juridica, poderd ocorrer mais de uma vez, desde
gue a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos para avaliacdo da
proposta ou taxagado do risco.

No caso de solicitacdo de documentos complementares, para anélise e aceitacdo do risco ou da

alteracdo proposta, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data

em que se der a entrega da documentacao.

No caso de ndo aceitagdo da proposta, a Seguradora procederd comunicacdo formal justificando

a recusa.

As apdlices, os certificados e os endossos terdo seu inicio e término de vigéncias as 24 horas das

datas para tal fim neles indicados.

A data de inicio de vigéncia do seguro sera as 24 horas, a partir da:

14.7.1 Data da aceitagdo da proposta, ou data distinta desde que expressamente acordada entre

as partes, no caso de ndo haver pagamento de prémio quando do protocolo da proposta;

14.7.2 Data da recepcao (protocolo) da proposta pela Seguradora, ou data distinta desde que

expressamente acordada entre as partes, no caso de haver adiantamento de valor para futuro

pagamento parcial ou total do prémio quando do protocolo da proposta;

14.7.3. Data da cobertura de resseguro facultativo, nos casos que dependa de autorizagdo do

Ressegurador;

14.74 Data consignada no certificado de seguro, desde que ndo seja superior a data de sua

emissao, respeitada a vigéncia da apdlice a que o mesmo se refere.

Em caso de recusa da proposta dentro dos prazos previstos nos itens 14.2 a 14.4, desta Condicao,

em que houve adiantamento de prémio, a cobertura prevalecerd por mais 2 (dois) dias Uteis,

contados a partir da data em que o proponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver
conhecimento formal da recusa.

14.8.1 O valor do adiantamento é devido no momento da formalizacdo da recusa, devendo ser

restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, deduzido da parcela “pro

rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

14.8.2 Se a restituicdo nao for concretizada até a data da exigibilidade estipulada no item 14.8.1,

desta Condicdo, o seu valor sera atualizado com base na variacdo positiva apurada entre o ultimo

indice publicado do IPCA/IBGE antes da data de recebimento do prémio e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagdo, acrescido de juros de 6% (seis por cento)
ao ano.

A emissao da apdlice, do certificado ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da

data de aceitacdo da proposta.
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1410 N&o ha renovacdo automatica do seguro. No final de vigéncia da apdlice, caso o

Segurado/Estipulante pretenda renovar o seguro com a Zurich Minas Brasil, devera solicitar ao
corretor a apresentagdo de proposta para o novo periodo de vigéncia. A andlise de aceitacdo, por
parte da Seguradora, ocorrerad na forma prevista nesta Condicdo n° 14.

CLAUSULA 152 - CONCORRENCIA DE APOLICES

15.1

15.3

O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e

contra os mesmos riscos, deverd comunicar sua intencdo, previamente, por escrito, a todas as
Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.
15.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja

a)
b)

Q

indenizacdo esteja sujeita as disposi¢des deste contrato, serd constituido pela soma das seguintes

parcelas:

a) Despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de
danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade.

b) Valores das repara¢des estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por
acordo entre as partes, nesta Ultima hipotese com a anuéncia expressa das sociedades
seguradoras envolvidas.

De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais

coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

Despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apos a
ocorréncia do sinistro.

Valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado e/ou por
terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa.

Danos sofridos pelos bens segurados.

15.4 A indenizagdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do

15.5

a)

b)

prejuizo vinculado a cobertura considerada.
Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os
mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apodlices distintas, a distribuicdo de
responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas deverd obedecer as seguintes
disposicdes:
15.5.1 Sera calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o respectivo
contrato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacoes
obrigatorias do Segurado, limite maximo de indenizacdo da cobertura e clausulas de rateio.
15.5.2 Sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma
abaixo indicada:
Se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizacbes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu respectivo
limite maximo de garantia, a indenizacdo individual de cada cobertura serd recalculada,
determinando-se, assim, a respectiva indenizacdo individual ajustada. Para efeito deste
recélculo, as indenizacbes individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem
concorréncia com outras apélices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos
prejuizos e limites maximos de indenizacdo. O valor restante do limite maximo de garantia da
apodlice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os limites
maximos de indenizacdo destas coberturas.
Caso contrario, a “indenizagdo individual ajustada” sera a indeniza¢do individual, calculada de
acordo com o subitem 16.5.1 desta Condicao.
15.5.3 Sera definida a soma das indenizac6es individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apodlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo
com o subitem 15.5.2 desta Condicao.
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15.5.4 Se a quantia a que se refere o subitem 16.5.3 desta Condicao for igual ou inferior ao
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida
participara com a respectiva indenizacao individual ajustada, assumindo o Segurado a
responsabilidade pela diferenca, se houver.

15.5.5 Se a quantia estabelecida no subitem 16.5.3 desta Condicao for maior que o prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com
percentual do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva indenizacao individual
ajustada e a quantia estabelecida no subitem 15.5.3 desta Condicéao.

15.6 A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-4 na mesma proporcado da cota de participacdo de
cada sociedade seguradora na indenizagdo paga.

15.7 Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte da
indenizacdo ficard encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao
produto desta negociacdo, as demais participantes.

15.8 Esta Condicdo nao se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

CLAUSULA 16° - PERDA DE DIREITOS

Além dos casos previstos em lei ou nestas Condicoes, a Seguradora ficara isenta de qualquer

obrigacao, decorrente deste contrato, se:

16.1. O Segurado agravar intencionalmente o risco;

16.2. Se, por si, por seu representante legal ou pelo seu corretor de seguros, prestar qualquer
declaracdo inexata ou omitir informacées que possam influir direta ou indiretamente no
conhecimento, analise e aceitacdo da proposta ou na taxa do prémio, sem prejuizo da
obrigacdo do prémio vencido, conforme Art. 766 do Cédigo Civil, sendo que “Se a
inexatiddao ou omissao nas declaracées nao resultar de ma-fé do segurado, o segurador tera
direito a resolver o contrato, ou a cobrar, mesmo apés o sinistro, a diferenca do prémio”,
conforme Paragrafo tnico do Art. 766 do Cédigo Civil.

16.3. Se a inexatiddao ou omissao nas declaracbes nao resultar de ma fé do Segurado, a
Seguradora podera adotar um dos procedimentos abaixo:

16.3.1 Na hipétese de nao ocorréncia de sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

16.3.2 Na hipodtese de ocorréncia de sinistro sem indenizacdo integral:

a) Cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizacao, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado;

16.3.3 Na hipétese da ocorréncia de sinistro com indenizacao integral, cancelar o seguro,
apos o pagamento da indeniza¢ao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca
do prémio cabivel.

16.4. O Segurado ndo comunicar a Seguradora, logo que o saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder a indeniza¢do, se ficar comprovado que
silenciou de ma fé. Comunicado o fato:

a) A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes do recebimento do
aviso de agravacao do risco, podera dar ciéncia ao Segurado, por escrito, de sua
decisdo de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a
cobertura contratada;
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b) O cancelamento do contrato so sera eficaz trinta dias apds a notificacdao, devendo
ser restituida a diferenca do prémio proporcionalmente ao periodo a decorrer;

c) Na hipoétese de continuidade do contrato, a Seguradora cobrara a diferenca de
prémio cabivel.

CLAUSULA 172- RESCISAO CONTRATUAL

17.1 Este contrato poderd ser rescindido ou modificado a qualquer tempo, mediante critérios
acordados entre as partes contratantes, desde que comunicado 30 (trinta) dias antes da data
fixada para o cancelamento.

17.2 No caso de rescisao total ou parcial do contrato por parte da Seguradora, esta reterda do prémio
recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

17.3 Na hipdtese de rescisdo a pedido do Segurado, a Seguradora retera, no maximo, além dos
emolumentos, o prémio calculado de acordo com a tabela de prazo curto. Para os prazos ndo
previstos na tabela, deverd ser utilizado percentual correspondente ao prazo imediatamente
INFERIOR.

174 Os valores devidos a titulo de devolucdo de prémios, no caso de cancelamento do contrato por
parte do Segurado, serdo atualizados com base na variacdo positiva apurada entre o Ultimo indice
publicado do IPCA/IBGE antes da data do recebimento da solicitagdo de cancelamento e aquele
publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

17.5 Os valores devidos a titulo de devolucdo de prémios, no caso de cancelamento do contrato por
parte da Seguradora, serdo atualizados com base na variacdo positiva apurada entre o ultimo
indice publicado do IPCA/IBGE antes da data do efetivo cancelamento e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacdo.

17.6 Caso a restituicdo ndo seja efetuada ao Segurado até 30 (trinta) dias apds da solicitacdo do
cancelamento, além da atualizacdo prevista nos itens 17.5 e 17.6 acima, ao valor da devolucdo
serdo acrescentados juros de 6% (seis) por cento ao ano, contados a partir do 30° dia da data do
protocolo do pedido de cancelamento até a data da efetiva restituicao.

17.7 No caso de extincdo do IPCA/IBGE, prevalecerd aquele que vier a substitui-lo por decisdo do
Conselho Monetéario Nacional.

CLAUSULA 182 - FRANQUIAS

A deducao de franquias e/ou participacoes obrigatoérias ocorrerao conforme estabelecido em
cada uma das Clausulas de Coberturas.

Quando houver aplicacao de depreciacao, conforme previsto no item 11.5 destas Condigoes
Gerais, a franquia sera deduzida da indenizacao pelo Valor Atual.

No caso de um mesmo evento atingir mais de uma das coberturas contratadas, sera aplicada
apenas a franquia de maior valor, por local segurado, salvo disposicio em contrario.

CLAUSULA 192 - INFORMAGCOES PARA AVALIAGCAO DO RISCO

19.1 As taxas deste seguro e sua aceitacdo pela Seguradora tém por base as “Informagdes do
Segurado” constantes da proposta que der origem a apolice. Obriga-se o Segurado a comunicar
a Seguradora, imediatamente, qualquer alteracdo nos dados fornecidos que venham a ocorrer
durante a vigéncia do contrato, bem como a pagar a resultante diferenca do prémio exigivel.
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19.2 As Informacbes do Segurado constantes da proposta, sdo: tipo da edificacdo, localizacéo,
ocupacao, tipo e idade do imével.

19.3 Se o Segurado, por si ou por seu representante, fizer declara¢des inexatas ou omitir circunstancias
que possam influir na aceitacdo da proposta ou na taxa do prémio, perdera o direito a garantia,
além de ser obrigado ao prémio vencido, conforme o item 16 destas Condicoes Gerais.

19.4 Se, em caso de sinistro, constatar-se qualquer improcedéncia nas informacdes da proposta ou a
existéncia de alteragdo ndo comunicada antes do sinistro, a indenizagdo devida fica reduzida na
proporcao do prémio cobrado para o prémio que seria devido.

CLAUSULA 20° - PAGAMENTO DO PREMIO

20.10 pagamento do prémio da apdlice ou de seus endossos devera ser realizado pelo Segurado, na
rede bancaria, até as datas de vencimento indicadas nos documentos de cobranca. Quando o
vencimento de qualquer uma das parcelas coincidirem com dia em que ndo haja expediente
bancario, o pagamento poderad ser efetuado no primeiro dia util seguinte, em que houver
expediente bancario. A falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicara o
cancelamento do contrato.

20.2 A Seguradora encaminhard o documento de cobranca diretamente ao Segurado ou seu
representante, ou ainda, por expressa solicitacdo de qualquer um desses, ao corretor de seguros,
observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo a data do respectivo
vencimento.

20.3 Em caso de pagamento parcelado do prémio, ndo sera cobrado nenhum valor adicional, a titulo
de custo administrativo de fracionamento e o Segurado podera antecipar o pagamento de
qualquer uma das parcelas, com a consequente reducdo proporcional dos juros pactuados.

204 Na falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de
vigéncia da cobertura sera ajustado em funcdo do prémio efetivamente pago, observada, no
minimo, a fracdo prevista na tabela de prazo curto abaixo:

% DO PRAZO DA % DO PRAZO DA
PERCES;AGEM COBEFS'_(L;JECS;)BREA PERCES;AGEM COBEF\{/I(L;JECCSIXBREA
PREMIO PAGO CONTRATADA PREMIO PAGO CONTRATADA
13% 4,11% 73% 53,42%
20% 8,22% 75% 57,53%
27% 12,33% 78% 61,64%
30% 16,44% 80% 65,75%
37% 20,55% 83% 69,86%
40% 24,66% 85% 73,97%
46% 28,77% 88% 78,08%
50% 32,88% 90% 82,19%
56% 36,99% 93% 86,30%
60% 41,10% 95% 90,41%
66% 45,21% 98% 94,52%
70% 49,32% 100% 100,00%

Quando a percentagem do prémio jad pago para o prémio total devido ndo for prevista na
tabela acima, sera aplicado o prazo relativo ao percentual imediatamente superior.
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20.5 A sociedade seguradora informard ao segurado ou ao seu representante legal, por meio de
comunicacdo escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado, nos termos do item 20.4 desta Condicao.
Antes de expirar o novo prazo de vigéncia ajustado, o Segurado podera quitar a(s) parcela(s)
vencida(s), conforme instrucdes contidas no Boleto de Cobranca Bancaria.

20.6 Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos
contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia ajustada, ficard automaticamente
restaurado o prazo de vigéncia original da apédlice.

20.7 Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura ajustada referido no item 20.4 desta Condicdo, sem
que tenha sido retomado o pagamento do prémio, operara de pleno direito o cancelamento do
contrato de seguro.

20.8 No caso de fracionamento em que a aplicacdo da tabela de prazo curto ndo resultar em alteracao
do prazo de vigéncia da cobertura, a sociedade seguradora cancelara o contrato.

20.9 Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
FINANCIAMENTO OBTIDO JUNTO A INSTITUICOES FINANCEIRAS, nos caso em que o Segurado
deixar de pagar o financiamento.

20.10 Quando o pagamento da indenizacdo acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as
parcelas vincendas do prémio serdo deduzidas do valor da indenizacdo, excluido o adicional de
fracionamento.

20.11 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de
suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo néo ficara prejudicado.

20.12 Quando a indenizac¢ao devida for maior que o valor das parcelas de prémio de vencimento futuro,
essas parcelas serdo deduzidas do valor da indenizacdo. Nesse caso os juros eventualmente
cobrados pelo financiamento do prémio do seguro serdo desprezados.

CLAUSULA 212 - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

21.1 A sub-rogacdo é a transferéncia para a Seguradora dos direitos do Segurado de agir civilmente
contra aqueles que tiverem causado os prejuizos indenizados ou para eles concorrido. A sub-
rogagdo processa-se com o pagamento da indenizacdo e ocorre na proporcdo da mesma em
relacdo aos prejuizos que o Segurado tiver sofrido.

21.2 Salvo dolo, a sub-rogacao nao tem lugar se o dano foi causado pelo cénjuge do Segurado,
seus descendentes ou ascendentes, consangiiineos ou afins.

21.3 E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extingam, em prejuizo da Seguradora,
os direitos a sub-rogacao.

21.4 O Segurado nao podera praticar qualquer ato que venha prejudicar este direito da
Seguradora, nao podendo, inclusive, fazer qualquer acordo ou transacio sem prévia
anuéncia da mesma.

CLAUSULA 222 - PRESCRICAO
Decorridos os prazos estabelecidos pelo Codigo Civil, opera-se a prescricdo.

CLAUSULA 232 - ATUALIZACAO E ALTERAGAO DE VALORES

23.1 Estabelece-se, para fins de atualizagdo de valores deste contrato, quando aplicavel, o IPCA/IBGE —
indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundacio Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

23.2 A atualizagdo sera efetuada com base na variacdo apurada entre o Ultimo indice publicado antes
da data em que se torne exigivel e aquele publicado na data imediatamente anterior ao efetivo
pagamento.

23.3 Caso o Conselho Monetario Nacional deixe de considerar o IPCA/IBGE como indice de precos
relacionados as metas de inflacdo, sera considerado para efeito desta clausula, o indice que vier a
substitui-lo.
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23.4 Quando nao estabelecidas nas demais condi¢bes contratuais, os valores referentes ao presente
seguro serdo atualizados a partir da data em que se tornarem exigiveis.

CLAUSULA 242 - FORO

Fica eleito o Foro da cidade de domicilio do Segurado para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente contrato de seguro. Na hipdtese de inexistir relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera
vélida a eleicdo de foro diferente do domicilio do Segurado.

CLAUSULA 252 - TRANSFERENCIA DO CONTRATO
A transferéncia a terceiros do(s) objeto(s) ou interesse(s) segurado(s) ndo sera admitida pela Seguradora
devendo, nesse caso, o Segurado solicitar o cancelamento da apdlice.

CLAUSULA 262 - RESPONSABILIADES DO ESTIPULANTE E DA SEGURADORA EM SEGUROS

COLETIVOS

26.1 Estipulante é a pessoa juridica que contrata apdlice coletiva de seguros, ficando investida dos
poderes de representacdo dos segurados perante as Sociedades Seguradoras.

26.1.1 O estipulante devera manter vinculo juridico com o grupo segurado, diretamente ou por
intermédio de sub-estipulante que mantenha este vinculo direto com o grupo segurado,
independentemente do contrato de seguro e da forma de adesao, individual ou coletiva.

26.2 Constituem obrigagdes do estipulante:
| - fornecer a seguradora todas as informagdes necessarias para a anélise e aceitagcdo do risco,
previamente estabelecidas pela seguradora, incluindo dados cadastrais;

Il - manter a sociedade seguradora informada a respeito dos segurados, seus dados cadastrais,

alteracbes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro,

acarretar-lhe responsabilidade, de acordo com o definido contratualmente;

lll - fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao contrato de

seguro;

IV - discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca, quando este for de sua

responsabilidade;

V - repassar os prémios a seguradora, até o quinto dia util de cada més;

VI - repassar aos segurados todas as comunicacdes ou avisos inerentes a apolice, quando

for diretamente responsavel pela sua administracao;

VIl - discriminar o nome da seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e comunicagdes

referentes ao seguro emitidos para o segurado;

VIl - comunicar de imediato a seguradora, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia de

qualquer sinistro ou expectativa de sinistro referente ao grupo que representa, quando esta

comunicacdo estiver sob sua responsabilidade;

IX- dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidacdo de

sinistros;

X - comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto

ao seguro contratado;

Xl - fornecer a SUSEP quaisquer informacgdes solicitadas, dentro do prazo por ela especificado; e

Xll - informar o nome da sociedade seguradora, bem como o percentual de participagdo no risco,

no caso de co-seguro, em qualquer material de promoc¢do ou propaganda do seguro, em

caractere tipografico maior ou igual ao do estipulante.

26.3 Nos seguros contributarios, o ndo repasse dos prémios a seguradora nos prazos contratualmente
estabelecidos ndo acarreta a suspensdo da cobertura e sujeita o estipulante ou sub-estipulante as
cominagdes legais.

26.4 E expressamente vedado ao Estipulante e ao Sub-Estipulante, nos seguros contributarios:
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| - cobrar dos segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela
seguradora;

Il - rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de segurados que
represente, no minimo, trés quartos do grupo segurado;

[l — efetuar propaganda e promocdo sem prévia anuéncia da sociedade seguradora, e sem
respeitar a fidedignidade das informacdes quanto ao seguro que sera contratado; e

IV —vincular a contratagdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipotese em que
tal contratacdo sirva de garantia direta a estes produtos.

26.5 Na hipdtese de pagamento de qualquer remuneracdo ao estipulante, é obrigatério constar, no
certificado individual e da proposta de adeséo, o seu percentual e valor, devendo o segurado ser
informado sobre os valores monetérios deste pagamento sempre que sofrer qualquer alteragao.

26.6 O Estipulante deverad enviar ao seu Corretor de Seguros, até o quinto dia Util de cada més, a
proposta, o arquivo magnético gerado pelo sistema operacional e o cheque referente ao
pagamento do prémio ou de sua primeira parcela.

26.7 A Seguradora é obrigada a informar ao Segurado a situagdo de adimpléncia do estipulante ou
sub-estipulante, sempre que lhe solicitado.

26.8 Qualquer modificagdo ocorrida na apdlice vigente que implicar em 6nus ou dever para os
segurados dependera da anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no minimo,
trés quartos do grupo segurado.

CLAUSULA 272 - DISPOSICOES FINAIS

27.1. O registro deste plano de seguro na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacdo a sua comercializaco.

27.2. O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

27.3. Podera ser contratada também a Assisténcia 24 horas de acordo com as Condicdes Gerais do
Servico de Assisténcia 24 horas de acordo com as Condi¢des Gerais do Servico de Assisténcia 24
horas disponivel no portal www.zurichseguros.com.br/Imével/Imobilidrio/Documentos.

CLAUSULAS DE COBERTURAS

CLAUSULA 01 - INCENDIO, RAIO E EXPLOSAO - EDIFICAGOES.

1.1 Riscos Cobertos

Esta cobertura cobre os danos materiais causados ao imdvel segurado em conseqiiéncia de:

a) Incéndio;

b) Queda de raio dentro do terreno do imével segurado, desde que o fenébmeno tenha deixado
vestigios inequivocos a caracterizar o local do impacto e curso da descarga elétrica; e

c) Explosao de qualquer natureza, onde quer que tenha ocorrido.

Sdo também indenizaveis por esta cobertura os seguintes prejuizos ou despesas resultantes dos riscos
cobertos:

a) Providéncias tomadas para combate ao incéndio ou para evitar-se sua propagacao;

b) Danos materiais decorrentes de desmoronamento diretamente resultante dos riscos cobertos; e

Processo SUSEP n°® 15414.004755/2004-21
23/
25



Z,

ZURICH

c) Desentulho do local.

1.2 Riscos Excluidos

Além das exclusdes constantes da CLAUSULA 62 - EXCLUSOES GERAIS das Condicdes Gerais que

nao tenham sido alteradas pela presente cobertura ou pelas demais coberturas adicionais

contratadas, excluem-se quaisquer prejuizos, 6nus, perdas ou danos, direta ou indiretamente

causados por, resultantes de, ou para os quais tenham contribuido;

a) Simples carbonizacdo, sem a ocorréncia de chamas;

b) Perdas ou danos em conseqiiéncia da submissao de bens segurados a quaisquer processos de
tratamento, de aquecimento ou de enxugo;

c) Fermentagdo prépria ou aquecimento espontaneo;

d) Tumultos ou greves;

e) Roubo ou furto qualificado, ainda que direta ou indiretamente tenham concorrido para tal
quaisquer dos eventos abrangidos pelo item 1 desta Clausula de Cobertura;

f) Sobrecarga na rede elétrica, inclusive em decorréncia de queda de raio fora do terreno do
estabelecimento segurado;

A danificacdo isolada de aparelhos ou equipamentos elétricos ndo sera considerada como

“vestigio inequivoco” de que a queda do raio tenha sido na area do terreno do imével segurado.

1.3 Bens nao compreendidos neste Seguro

Em complemento a CLAUSULA 72 - BENS NAO COMPREENDIDOS NESTE SEGURO das Condicoes

Gerais, esta cobertura também nao se aplica a:

a) Veiculos ou embarcacoes, de quaisquer espécies;

b) Pedras e metais preciosos, joias, relégios, quadros e objetos de arte, tapetes importados,
roupas ou abrigos de pele ou couro, raridades, antigiiidades, colecdes, selos e moedas;

1.4 FRANQUIAS
Em cada sinistro coberto por esta garantia serd deduzida a franquia especificada na Proposta ou
Certificado Individual de Seguro, exclusivamente para danos consequientes de queda de raio.

CLAUSULA 2 - INCENDIO, RAIO E EXPLOSAO - CONTEUDO RESIDENCIAL

2.1 Riscos Cobertos

Esta cobertura cobre os danos materiais causados aos bens moéveis que guarnecem a residéncia do

segurado em conseqUiéncia de:

a) Incéndio;

b) Queda de raio dentro do terreno do imdvel segurado, desde que o fendmeno tenha deixado
vestigios inequivocos a caracterizar o local do impacto e curso da descarga elétrica; e

¢) Explosao de qualquer natureza, onde quer que tenha ocorrido.

Sdo também indenizéveis os seguintes prejuizos ou despesas resultantes dos riscos cobertos:

d) Providéncias tomadas para combate ao incéndio ou para evitar-se sua propagacao;

e) Danos materiais decorrentes de desmoronamento diretamente resultante dos riscos cobertos;

f) Desentulho do local; e

g) Por deterioracdo de bens guardados em ambientes refrigerados em virtude de paralisacdo dos
respectivos equipamentos, desde que a paralisacao tenha sido causada por um dos riscos cobertos.

2.2 Riscos Excluidos
Além das exclusdes constantes da CLAUSULA 62 - EXCLUSOES GERAIS das Condicbes Gerais que
nao tenham sido alteradas pela presente cobertura ou pelas demais coberturas adicionais
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contratadas, excluem-se quaisquer prejuizos, 6nus, perdas ou danos, direta ou indiretamente

causados por, resultantes de, ou para os quais tenham contribuido;

a) Simples carbonizacdo, sem a ocorréncia de chamas;

b) Perdas ou danos em conseqiiéncia da submissao de bens segurados a quaisquer processos de
tratamento, de aquecimento ou de enxugo;

c) Fermentacdo propria ou aquecimento espontaneo;

d) Tumultos ou greves;

e) Roubo ou furto qualificado, ainda que direta ou indiretamente tenham concorrido para tal
quaisquer dos eventos abrangidos pelo item 1 desta Clausula de Cobertura;

f) Sobrecarga na rede elétrica, inclusive em decorréncia de queda de raio fora do terreno do
estabelecimento segurado;

A danificacao isolada de aparelhos ou equipamentos elétricos nao sera considerada como

“vestigio inequivoco” de que a queda do raio tenha sido na area do terreno do imével segurado.

2.3 Bens nao compreendidos neste Seguro

Em complemento & CLAUSULA 72 - BENS NAO COMPREENDIDOS NESTE SEGURO das Condigoes

Gerais, esta cobertura também nao se aplica a:

a) Veiculos ou embarcacoes, de quaisquer espécies;

b) Pedras e metais preciosos, joias, relogios, quadros e objetos de arte, tapetes importados,
roupas ou abrigos de pele ou couro, raridades, antigiiidades, colecdes, selos e moedas;

2.4 FRANQUIAS
Em cada sinistro coberto por esta garantia serd deduzida a franquia especificada na proposta ou
certificado individual de seguro, exclusivamente para danos consequentes de queda de raio.

ANEXO |

ANEXO | - RELACAO DE DOCUMENTOS BASICOS PARA REGULACAO E LIQUIDACAO DE

SINISTROS
EVENTO DOCUMENTAGAO
1. Carta de comunicacdo do sinistro; ou
e EM TODO E QUALQUER EVENTO Comunica¢ao a Central de Atendimento pelo
telefone 0800 285 4141 (ligacdo gratuita 24
horas).
1. Boletim de Ocorréncia Policial;
o INCENDIO E EXPLOSAO 2. Laudo do Corpo de Bombeiros;
3. Laudo da Policia Técnica;
4. Inquérito Policial (quando instaurado);
1. Boletim de Ocorréncia Policial;
e QUEDA DE RAIO 2. Laudos do Corpo de Bombeiros;
3. Laudo da Policia Técnica;
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